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RELATORIO 2/24 – REF. JULHO DE 2017 

ORIENTAÇÃO PORTA A PORTA 

O presente relatório, elaborado pela Pablo Sonsino Silva-ME, responsável pela execução 
deste projeto, apresenta as descrições e registros das atividades realizadas ao longo do período de 
08 de julho a 07 de agosto de 2017 no contexto do PROJETO DE ORIENTAÇÃO PORTA A PORTA. 
 

Cronograma das Atividades Desenvolvidas: 

28/07 – 10h:00 – REUNIÃO NA SECRETARIA DA EDUCAÇÃO COM GMEA. 

Compareceram na reunião a Sra. Laís do GMEA, Sra. Celise da Secretaria Municipal de Defesa do 

Ambiente (SEDEMA), Srs. Pablo Sonsino Silva e Márcio Adriano Camolese da Pablo Sonsino 

Silva-MEe Sras. Carmem, Célia e Stefane da Cooperativa Reciclador Solidário. Foi agendado e 

confirmado os treinamentos para a execução dos serviços do Projeto Porta a Porta para os dias 03 e 

04 de Agosto das 9h às 12h no NEA (Núcleo de Educação Ambiental/SEDEMA). Foi decidido 

entre as partes que não haveria necessidade de 3 dias de treinamento naquela semana, ficando um 

dia de saldo para posteriores dúvidas, adequações e necessidades. Como os materiais de divulgação 

estavam prontos, porém não haviam sido entregues à Empresa Pablo Sonsino Silva-ME, resolveu-se 

começar os trabalhos operacionais dia 07 de agosto de 2017. Ficou decidido pela SEDEMA que não 

haveria necessidade de personalização do veículo com adesivos, pois o mesmo só será utilizado 

meio período por dia, podendo ser utilizado pela empresa em outras atividades não exclusivas do 

projeto. Foram apresentados os cartazes e os locais para sua fixação. Foi apresentado pelo GMEA o 

questionário para a pesquisa de satisfação que deverá ser realizada com os munícipes, conforme 

contrato. Após alterações e correções o documento foi aprovado por todos os presentes e finalizado. 

Decidiu-se também que os entrevistadores usarão crachás e camisetas de identificação com o 

logotipo da Campanha Educativa, por conta da empresa contratada. Para tanto, a Sra. Laís ficou 

responsável por encaminhar os logotipos para o Sr. Pablo. Ficou estipulado que as áreas abrangidas 

pelo projeto seriam as mesmas áreas da coleta domiciliar, após levantamento sobre algumas áreas 

invadidas no município. A escolha do bairro inicial do projeto acontecerá no treinamento realizado 

dia 04, seguindo orientações da Cooperativa Reciclador Solidário. A Empresa e Cooperativa 

agendaram uma reunião para o dia 31/07, pois houve interesse de contratação dos Cooperados para 

realizar o serviço porta-a-porta, devido a experiência da Cooperativa no serviço. A reunião se 

encerrou ás 12h:03  

Dia 31/07 – 13h - REUNIÃO NA COOPERATIVA DO RECICLADOR SOLIDÁRIO. 

Participaram da reunião a Sras. Ednalva, Stefany e Geane, Presidente, Secretária e Tesoureira da 

Cooperativa, respectivamente, Sras. Carmem e Célia parceiras da Cooperativa, os Srs. Pablo 



Sonsino Silva e Márcio Adriano Camolesi da Pablo Sonsino Silva-ME. Foi apresentado à Pablo 

Sonsino Silva-ME as instalações, trabalhadores, a missão e o escopo da Cooperativa. Em seguida 

foi oferecido os serviços dos Cooperados para realização do porta a porta junto à empresa, visando 

“amarrar” o Projeto com a com a causa social, visto que os recicladores têm experiência no serviço, 

já realizado em situações anteriores, o interesse do reciclável e o conhecimento técnico da qualidade 

das informações oferecidas para o munícipe, bem como o retorno social para os Cooperados com a 

contratação dos mesmos. Ficou então acertado a contratação pela Empresa Pablo Sonsino Silva ME 

da Cooperativa para a realização da divulgação porta a porta, mediante contrato firmado entre as 

partes. Sendo este contrato no valor de R$6.100,00 (seis mil e cem Reais)/mês para contratação de 8 

cooperados. 

  

03/08 – 8H:00 – TREINAMENTO NEA 

Compareceram no treinamento a Sra Celise, Elizabeth e Sônia da SEDEMA, Carmem do Rciclador 

Solidário, Stefane Santos, Kátia Souza, Tiago Fernandes, Geane Santos, Renata Amaral, Maria 

Roseli, Regina Campos, Luana Silva e Valdir Campos (motorista), todos contratados da Pablo 

Sonsino Silva-ME, e Pablo Sonsino Silva e Márcio Adriano Camolese. Foi iniciado o treinamento 

com uma dinâmica de apresentação dos participantes. A Sra. Elizabeth apresentou slides sobre a 

geração de resíduos, materiais reciclados e rejeitos. Falou sobre a importancia de reduzir, reutilizar 

e reciclar. Explicou a diferença entre lixão e aterro sanitário. Explicou também sobre a logística 

reversa. Fez-se um intervalo e voltamos com a orientação sobre o projeto. Foi explicado sobre a 

metodologia e mídias que serão usadas para a divulgação, bem como a abordagem ao munícipe, 

apresentação do entrevistador e toda orientação que deverá ser dada. Foi colocado por elas certas 

rejeições típicas oferecidas pelos moradores, e uma dinâmica para vivenciar as situações reais que 

poderão ocorrer. Repassou a pesquisa de satisfação e explicou todos os itens do documento.. Ficou 

agendado para o dia seguinte, dia 04/08, a visita à Cooperativa Reciclador Solidário e Ecoponto do 

Monte Rey. O treinamento se encerrou as 12h00.  



 

 

DIA 04/08 – TREINAMENTO DIA 2 – COOPERATIVA DO RECICLADOR SOLIDÁRIO. 

Foi combinado a chegada às 8h na Cooperativa Reciclador Solidário, o qual já contava com a 

presença da Presidente da Cooperativa, Sra. Ednalva e das agentes do Porta a Porta, chegando em 

seguida Pablo Sonsino Silva, Márcio Adriano Camolese e Valdir Campos, logo após a Sra. 

Elizabeth da SEDEMA e a Sra. Carmem da Cooperativa. Foi realizado um tour pela Cooperativa, 

tendo como guia a Sra. Renata Amaral, a qual explicou todos os procedimentos de chegada, 

separação e rejeito dos recicláveis, bem como a renda e a capitação dos recursos que mantém a 

Cooperativa. Em seguida nos dirigimos ao Ecoponto Monte Rey, utilizando como transporte da 

Empresa e seus colaboradores a van que será utilizada no serviço porta-a-porta e seguindo o veículo 

oficial da SEDEMA. Lá chegando foi explicado o que é o Ecoponto, seus benefícios e formas de 

descarte e coleta.  



 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Sobre as reuniões e treinamentos toda a equipe ficou muito satisfeita com as explicações e o empenho da 

Secretaria Municipal de Defesa do Meio Ambiente. Pessoas responsáveis, e realmente, envolvidas com o 

projeto. 

Posso dizer, pela empresa, que estamos ansiosos para começar os trabalhos e que nos sensibilizamos muito 

com o projeto. E como disse, para a jornalista Sra. Sônia, do SEDEMA, deixou de ser somente uma fonte de 

renda, e sim, uma meta social! 

 

Responsável pela elaboração deste relatório 
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